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BIRINCi BOLUM
KiSISEL VERI SAKLAMA VE iIMHA POLITIKASI'NIN NITELIGi VE AMACI

1.1. GIRIS

isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi (“Politika”), 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK?” ya da “Kanun”) ve Kanun’un ikincil dizenlemesini teskil eden 28 Ekim 2017 tarihli
Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirluge giren Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya
Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda Yénetmelik (“Yonetmelik’) uyarinca ALISAN LOJISTIK A.S.
(“ALISAN?”) olarak veri sorumlusu sifatiyla elimizde bulundurdugumuz kisisel verilerin KVKK ve sair
mevzuati geregi, yukimluliklerimizi yerine getirmek ve veri sahiplerini kisisel verilerinizin islendikleri
amag icin gerekli olan azami saklama suresinin belirlenmesi esaslari ile, kisisel verilerin silinmesi,
yok edilmesi veya anonim hale getiriimesine iliskin ALISAN tarafindan uygulanacak usul ve
esaslarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmigtir.

Bu kapsamda, calisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, musterilerimizin ve herhangi bir nedenle
ALISAN nezdinde kisisel verisi bulunan tiim gercek kisilerin kisisel verileri Kisisel Verilerin islenmesi
ve Korunmasi Politikasi ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi cercevesinde kanunlara
uygun olarak yonetilmektedir.

1.2. TANIMLAR

Acik Riza :  Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zglr
iradeyle aciklanan rizadir.

iIgiIi Kullanici . Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak
Uzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri
sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kigisel
verileri isleyen kisilerdir.

Kisisel Veri/Veriler . Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turlt
bilgidir.

Ozel Nitelikli Kisisel : Irk, etnik kdken, siyasi diusiince, felsefi inang, din, mezhep

Veri/Veriler veya diger inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika
uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Kisisel Verilerin : Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da

islenmesi herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla

otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir  hale getiriimesi, siniflandinimasi  ya da
kullanilmasinin  engellenmesi  gibi  veriler  Uzerinde
gerceklestirilen her turld islemdir.
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Dogrudan tanimlayicilar

Dolayh tanimlayicilar

Kisisel Veri Sahibi/ilgili
Kigi

Veri Sorumlusu

Veri igleyen

Kanun/KVKK

Yonetmelik

KVK Kurulu

Kayit ortami

Kisisel Verilerin
islenmesi, Korunmasi ve
Gizlilik Politikasi

Veri kayit sistemi

imha

Anonim Hale Getirme

Tek baslarina, iligki icinde olduklari kisiyi dogrudan aciga
cikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilaridir.

Diger tanimlayicilar ile bir araya gelerek iligki icinde olduklari
kisiyi aciga cikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan
tanimlayicilardir.

Sirket ic ve dis paydaslari, Sirket yetkilileri, sirket is ortaklari,
tedarikgiler, danismanlarimiz, c¢alisanlarimiz ve c¢alisan
adaylarimiz, ziyaretgilerimiz, sirket ve grup sirket musterileri,
potansiyel musteriler ve dglncl kisiler, resmi kurumlar,
bankalar, bagimsiz denetim kuruluslari gibi kisisel verisi sirket
tarafindan islenen gercek kisileri ifade eder.

Kisisel verilerin isleme amaclarini ve yontemlerini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yodnetiimesinden
sorumlu olan tizel kisidir.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina
kisisel veri igleyen gercek ve tuzel kisidir.

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu ifade eder.

28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’'de yayimlanan Kisisel
Verilerin  Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmeliktir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu'dur.

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla iglenen kisisel verilerin bulundugu her tarli ortamdir.

www.alisangroup.com adresinden ulasilabilecek, ALISAN
elinde bulunan kigisel verilerin yonetilmesine iligkin usul ve
esaslari belirleyen politikay! ifade eder.

Kigisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
kayit sistemini ifade eder.

Kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesidir.

Daha 6ncesinde bir kisiyle iligkilendirilmis olan verilerin, bagka
verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
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belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale

getirilmesidir.
Kisisel Verilerin : Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar igin
Silinmesi higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesidir.
Kisisel Verilerin Yok : Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez,
Edilmesi geri getirlemez ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi
islemidir.
Periyodik imha . Kanun'da yer alan kigsisel verilerin iglenme sartlarinin

tamaminin ortadan kalkmasi durumunda Kkisisel verileri
saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gerceklestirilecek silme, yok etme veya
anonim hale getirme islemidir.

iKINCI BOLUM
ORTAMLAR VE GUVENLIK TEDBIRLERI
2.1. KISISEL VERILERIN SAKLANDIGI ORTAMLAR

ALISAN nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki yakimlUliklerimize uygun
bir kayit ortaminda tutulur.

Kisisel verilerin saklanmasi icin kullanilan kayit ortamlari genel itibariyle asagida sayilanlardir.
Ancak, bir kisim veriler sahip olduklari 6zel nitelikler ya da hukuki ytkimluliklerimiz nedeniyle
burada gosterilen ortamlardan farkh bir ortamda tutulabilir. ALISAN her halde veri sorumlusu
sifatiyla hareket etmekte ve kigisel verileri Kanun’a, Kisisel Verilerin islenmesi, Korunmasi ve Gizlilik
Politikas’'na ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas’'na uygun olarak islemek ve
korumaktadir.

a) Matbu ortamlar :  Birim dolaplari, arsiv gibi verilerin kagit ya da mikrofilmler
Uzerine basilarak tutuldugu ortamlardir.
b) Yerel dijital ortamlar . ALISAN biinyesinde yer alan sunucular, sabit ya da tasinabilir

diskler gibi sair dijital ortamlardir.

c) Bulut ortamlar . ALISAN binyesinde yer almamakla birlikte, ALISAN’In
kullaniminda olan, kriptografik yodntemlerle sifrelenmis
internet tabanl sistemlerin kullanildid1 ortamlardir.

c) Elektronik ortamlar :  OFFICE 365, LOGO TIGER — BORDRO, FILE SERVER,
CRYPTOLOG, SHARE POINT PORTAL, ERP VE CRM
SISTEMLERI, AD DC, DHCP, SAP SUCCESS FACTORS,
ORACLE VE MS SQL DB, PDKS SISTEMLERI
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2.2. ORTAMLARIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Kisisel verilerinizin givenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi, erisiimesinin
onlenmesi ve verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi amaciyla KVKK’'nin 12. Maddesindeki!
ilkeler cercevesinde ALISAN, Kisisel verilerin glvenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak
islenmesi ve erigilmesinin 6nlenmesi icin ilgili kisisel veri ile tutuldugu ortamin niteliklerine uygun
olarak gerekli tim teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

isbu tedbirler, bunlarla kisitl olmamak izere, ilgili kisisel verinin ve tutuldugu ortamin niteligine
uygun dustugu olctide asagidaki idari ve teknik tedbirleri kapsar.

ALISAN tarafindan alinmig olan tim idari ve teknik tedbirler asagida sayilmigtir:

2.2.1. Teknik Tedbirler

ALISAN, kisisel verilerin saklandigi tim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin
niteliklerine uygun olarak baslica asagidaki teknik tedbirleri almaktadir:

= Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda yalnizca teknolojik gelismelere uygun guncel ve
glvenli sistemler kullaniimaktadir.

= Kurulan sistemler kapsaminda gerekli i¢ kontrolleri yapiimaktadir.

= Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara yonelik gtvenlik sistemleri kullaniimaktadir.

= Bilisim sistemleri Uzerindeki glvenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik glvenlik testleri ve
arastirmalari yapilmakta, yapilan test ve arastirmalarin sonucunda tespit edilen mevcut ya
da muhtemel risk teskil eden hususlar giderilmektedir.

= Kigisel verilerin tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin, kisisel
verinin saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin verilmekte ve tim
erisimler kayit altina alinmaktadir.

= Verilerin kurum digina sizmasini engelleyecek veyahut gbzlemleyecek teknik altyapinin
temin edilmesini ve ilgili matrislerin olusturulmasi saglanmaktadir. Dizenli olarak ve ihtiyag
olugstugunda sizma testi hizmeti alarak sistem zafiyetlerinin kontroll saglanmaktadir.

» ALISAN bunyesinde kisisel verilerin tutuldugu ortamlarin gtvenligini saglamak tzere yeterli
teknik personel bulundurmaktadir.

= Bilgi teknolojileri birimlerinde ¢alisanlarin kisisel verilere erisim yetkilerinin kontrol altinda
tutulmasi saglanmaktadir

= Kigisel verilerin yok edilmesi geri dénustirtlemeyecek ve denetim izi birakmayacak sekilde
saglanmaktadir.

= Kanun’'un 12. maddesi uyarinca, kigisel verilerin saklandigi her turlG dijital ortam, bilgi
glvenligi gereksinimlerini saglayacak sekilde sifreli veyahut kriptografik ydntemler ile
korunmaktadir.

! Veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikler

MADDE-12 (1)Veri sorumlusu,

a) Kisisel verilerin hukuka aykirt olarak islenmesini dnlemek,

b) Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,

¢) Kisisel verilerin muhafazasim saglamak,

amactyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadur.
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2.2.2. Idari Tedbirler

ALISAN, Kkisisel verilerin saklandigi tim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin
niteliklerine uygun olarak baglica asagidaki idari tedbirleri almaktadir:

= Kigisel verilere erisimi olan tum ALISAN calisanlarinin bilgi givenlidi, kisisel veriler ve 6zel
hayatin gizliligi konularinda farkindaliklarinin artirlimasi ve bilinglendirilmesi i¢in galigmalar
yapilmakta, personele kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve veri glvenligi kapsaminda
gerekli egitimler verilmektedir.

= Saklanan kisisel verilere Sirket i¢i erisimi is tanimi geregi erismesi gerekli personel ile
sinirlandirir. Erisimin sinirlandiriimasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigi ve 6nem
derecesi de dikkate alinir.

= Bilgi guvenlidi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi alanindaki gelismeleri takip
etmek ve gerekli aksiyonlari almak Gizere hukuki ve teknik danigsmanlik hizmeti alinmaktadir.

= islenen kigisel verilerin hukuka aykiri yollarla bagkalari tarafindan elde ediimesi halinde, bu
durumu en kisa surede ilgilisine ve Kurul’a bildirir.

= Kisgisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle Ggutincu kisilere aktariimasi halinde
ilgili Gglncu kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalanmakta veya
mevcut s6zlegsmesine eklenen hukumler ile veri glvenligini saglamakta, ilgili Ggtincu kisilerin
bu protokollerdeki yikamlUltklerine uymasi icin gerekli tim 6zen gosterilmektedir.

= Kendi tuzel kisiligi nezdinde Kanun htukumlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapilmakta ve yaptiriimaktadir. Denetimler sonucunda ortaya ¢ikan gizlilik ve
guvenlik zafiyetleri giderilmektedir.

2.2.3. Sirket ici Denetim

ALISAN, Kanun’un 12’'nci maddesi uyarinca Kanun hikimlerinin ve isbu Kisisel Veri Saklama ve
imha Politikasi ile Kigisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi hiikiimlerinin uygulanmasina
iliskin sirket ici denetimler yapmaktadir.

Sirket ici denetimler sonucunda bu hikimlerin uygulanmasina iligkin eksiklik ya da kusurlarin tespit
edilmesi halinde bu eksiklik ya da kusurlar derhal giderilir.

Denetim sirasinda ya da sair bir sekilde ALISAN sorumlulugunda bulunan kisisel verilerin kanuni
olmayan yollarla bagkalar tarafindan elde edildiginin anlasiimasi hélinde, ALISAN bu durumu en
kisa surede ilgilisine ve Kurula bildirir.

UGUNCU BOLUM

KiSISEL VERILERIN iMHASI

3.1. SAKLAMA VE iIMHA NEDENLERI
3.1.1. Saklama Nedenleri

ALISAN bunyesinde tutulan kisisel veriler Kanun ve Kisisel Veriler Politikamiz (ilgili politikaya
www.alisangroup.com adresinden ulasabilirsiniz) uyarinca, burada belirtilen amag¢ ve nedenlerle
saklanmaktadir.
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3.1.2. imha Nedenleri

ALISAN bilnyesinde bulunan kisisel veriler ilgili kisinin talebi halinde ya da Kanun’un 5’nci ve 6'nci
maddelerinde sayilan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde resen igsbu imha politikasi uyarinca
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kanun’un 5’nci ve 6'nci maddelerinde sayilan nedenler asagidakilerden ibarettir:

a)
b)

Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
batinliGgunin korunmasi igin zorunlu olmasi.

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yakimlaliguanu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.

ilgili kiginin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin temel hak ve 6zglrliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

3.2. IMHA YONTEMLERI

ALISAN, Kanuna ve sair mevzuati ile Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi’na uygun
olarak sakladigi kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde
ilgili kisinin talebi dogrultusunda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda belirtilen
sureler icinde re’sen siler, yok eder veya anonim hale getirir.

ALISAN tarafindan en g¢ok kullanilan silme, yok etme ve anonim hale getirme teknikleri asagida
siralanmaktadir:

3.2.1.1. Silme Yontemleri

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Silme Yéntemleri

Karartma : Matbu ortamda bulunan kisisel veriler karartma yontemi

kullanilarak silinir. Karartma iglemi, ilgili evrak Uzerindeki
kisisel verilerin, mimkuin olan durumlarda kesilmesi, mimkin
olmayan durumlarda ise geri dondurulemeyecek ve teknolojik
¢ozUimlerle okunamayacak sekilde sabit mirekkep
kullanilarak gérinemez hale getiriimesi seklinde yapllir.

Uzman Tarafindan Guvenli Olarak Silme Yontemleri

Uzman Tarafindan : Alisan, gerekli gérmesi halinde, kendisi adina kigisel verileri
Guvenli Olarak Silme silmesi igin bir uzman ile anlasabilir. Bu durumda, kisisel

veriler bu konuda uzman olan kisi veya kurum tarafindan
ilgili Kullanicilar igin hicbir sekilde erigilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilecek bigimde guvenli olarak silinir.
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Bulut ve Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kigisel Veriler icin Siime Yontemleri

Yazihmdan guvenli olarak : Bulut ortamda ya da yerel dijital ortamlarda tutulan kisisel

silme veriler; yasal zorunluluklar sebebi ile ilgili veriye ulagsmasi
gereken yetkili Kigiler hari¢, diger kullanicilar igin bir daha
erigilemeyecek sekilde dijital komutlarla silinir. Tamamen
veya kismen otomatik olan vyollarla islenen ve dijital
ortamlarda muhafaza edilen veriler silinirken; ilgili Kullanicilar
icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilecek bigimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iligkin
yontemler kullanilir.
Bulut sisteminde ilgili verilerin silme komutu verilerek
silinmesi; merkezi sunucuda bulunan dosya veya dosyanin
bulundugu dizin Uzerinde ilgili kullanicinin erigsim haklarinin
kaldiriimasi; veri tabanlarinda ilgili satirlarin veri tabani
komutlari ile erigilemez hale getiriimesi; tasinabilir medyada
bulunan verilerin uygun yazilimlar kullanilarak erigsilemez hale
getirilmesi, bu kapsamda sayilabilecektir.
Ancak, kigsisel verilerin silinmesi iglemi, diger verilere de
sistem icerisinde erisilememe ve bu verileri kullanamama
sonucunu doguracak ise, asagidaki kosullarin saglanmasi
kaydiyla, kisisel verilerin ilgili kisiyle iligkilendirilemeyecek
duruma getirilerek arsivienmesi halinde de kisisel veriler
silinmis sayilacaktir.

o Kisisel verilere yalnizca yetkili kisiler tarafindan
erisiimesini saglayacak sekilde gerekli her turl teknik
ve idari tedbirlerin alinmasi.

e Basgka herhangi bir kurum, kurulus veyahut kiginin
erisimine kapall olmasi,

3.2.1.2. Yok Etme Yontemleri

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yéntemleri
Fiziksel yok etme . Matbu ortamda tutulan belgeler evrak imha makineleri ile veya
yakilarak, tekrar bir araya getirilemeyecek gekilde yok edilir.

Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yéntemleri

Fiziksel yok etme :  Kisisel veri barindiran optik ve manyetik medyanin eritilmesi,
yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok
edilmesi iglemidir. Optik veya manyetik medyay! eritmek,
yakmak, toz haline getirmek ya da bir metal 6gutlicuden
gecirmek gibi islemlerle verilerin erigilmez kilinmasi saglanir.
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De-manyetize etme : Manyetik medyanin yliksek manyetik alanlara maruz kalacagi

(degauss) Ozel cihazlardan gegirilerek Uzerindeki verilerin okunamaz bir
bicimde bozulmasi yodntemidir. Dikkat edilmelidir ki bu
yontemle yok etme basarili olmaz ise ancak medyanin fiziksel
olarak yok edilmesi ile yok etme iglemi tamamlanmig
olabilecektir.

Uzerine yazma . Ozel yazilimlar araciigi ile manyetik medya ve yeniden
yazilabilir optik medya Uzerinden en az yedi kez 0 ve 1’lerden
olugan rastgele veriler yazilarak eski verinin okunabilmesi ve
kurtarilabilmesini imkansizlastiran veri yok etme yontemidir

Bulut Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yéntemleri

Yazihmdan guvenli olarak : Bulut ortamda tutulan kigisel veriler bir daha kurtarilamayacak

silme sekilde dijital komutla silinir ve bulut bilisim hizmet iligkisi sona
erdiginde kigisel verileri kullanilir hale getirmek igin gerekli
sifreleme anahtarlarinin tim kopyalari yok edilir. Bu sekilde
silinen verilere tekrar ulasilamaz.

3.2.1.3.  Anonimlestirme Yontemleri

Anonimlestirme, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kigiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesidir.

Degiskenleri cikarma . llgili kisiye ait kisisel verilerin igerisinde yer alan ve ilgili kisiyi

herhangi bir sekilde tespit etmeye yarayacak dogrudan
tanimlayicilarin (betimleyici nitelikteki verilerin) bir ya da bir
kacinin ¢ikariimasidir.
Bu ydéntem Kkisisel verinin anonim hale getiriimesi icin
kullanilabilecegi gibi, kisisel veri icerisinde veri isleme amacina
uygun dismeyen bilgilerin bulunmasi halinde bu bilgilerin
silinmesi amaciyla da kullanilabilir.

Ornegin, asagidaki tabloda veri setindeki degiskenlerden yiiksek derecede betimleyici olan veri
gruplarinin ¢ikartiimasi ile anonimlestirme saglanmistir.

Cahsann Yasadigi il | Yasadigi “loomdicy Pozisyonu | Aylik Geliri | Kidemi

avel iice Meae (Yil)

Ahmet istanbul Maltepe Baglarbast | Uzman 2.000 TL 5

Ayse Kocaeli Gebze Gizeller Madar 5.300 TL 3

Kayitlari ¢ikartma . Kayittan ¢ikarma yénteminde veriler arasinda tekillik ihtiva eden

veri satiri kayitlar arasindan cikarilarak saklanan veriler anonim
hale getirilmektedir. Ornegin, bir girkette tek kidemli midir var
ise bu kisiye ait verilerin birbirleri ile ayni kademede bulunan
c¢alisanlarin kidem, maas ve cinsiyet verilerinin tutuldugu
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kayitlardan c¢ikarilmasi ile kalan veriler anonim hale
getirilebilecektir.

Bolgesel gizleme . Kigisel verilerin toplu olarak anonim sekilde bulundugu veri
tablosu icinde istisna durumda olan veriye iligkin ayirt edici
nitelikte olabilecek bilgilerin silinmesi islemidir. Dolayisiyla tek bir
verinin ¢ok az gortulebilir bir kombinasyon yaratmasi sebebi ile
belirleyici niteligi mevcut ise ilgili verinin gizlenmesi
anonimlestirmeyi  saglamaktadir. Ornegin, sirketin  futbol
takiminin yedek listesinde olan ilgili veri sorumlular arasinda
yalnizca bir kisi 65 yasinda ise yas, cinsiyet ve saglik durumu
yéninden futbol oynayabilecek olup olmadigdi bilgisinin birlikte
saklandigi bir veri kimesinde ‘Yas:65’ yerine ‘Bilinmiyor
yazilmasi veya bu kismin bos birakiimasi anonimlestirmeyi
saglayacaktir.

Genellestirme . Birgok kisiye ait kisisel verinin bir araya getirilip, ayirt edici
bilgileri kaldirilarak istatistiki veri haline getiriimesi islemidir.
Dolayisiyla veri toplulastirma yontemi ile birgok veri
toplulastirimakta ve Kkisisel veriler herhangi bir Kkisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirimektedir. Ornegin; calisanlarin
yaslarinin tek tek gostermeksizin X yasinda Z kadar calisan
bulundugunun ortaya konulmasi.

Alt ve Ust sinir kodlama/  : Alt ve Ust sinir kodlamasi yontemi ile dnceden tanimlanmig
kategorilerin yer aldigi bir veri grubundaki degerlerin belirli bir
Olcut belirlenerek birlestiriimesiyle anonim hale getiriimektedir.

Ornegin, bir isyerinde galisan personelin isyerindeki ¢galisma yilinin 5 yildan az, 5 ile 10 yil arasinda
veya 10 yildan ¢ok olmasina gore (¢cok deneyimli), (deneyimli) ya da (deneyimsiz) olarak
birlestirilerek anonim hale getirilebilir:

Calisanin Yasi Cinsiyeti Aylik Geliri Kidemi
Pozisyonu (Yil)
Uzman 30 E 2.000 TL 11
Mudar 43 K 5.300 TL 3

ikinci drnekte ise kidem degiskenine belirlenen yil dlgltiine goére alt ve Ust sinir kodlamasi
uygulanarak U¢ kategoriye halinde anonimlestirilmis seklini gbstermektedir.

Calisanin Yasi Cinsiyeti Aylik Geliri Kidemi
Pozisyonu (Yil)

Uzman 30 E 2.000 TL Cok Deneyimli
Madur 43 K 5.300 TL Deneyimsiz
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Global Kodlama . Veri tiretme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir
icerik olusturulmakta ve kisisel verinin herhangi bir Kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirimesi saglanmaktadir. Ornegin;
dogum tarihleri yerine yaslarin belirtiimesi; acgik adres yerine
ikamet edilen boélgenin belirtiimesi.

Calisanin ikamet Adresi Cocugu Aylik Geliri Kidemi
Pozisyonu (Yil)
Uzman Baglarbagi Mah. | Var 2.000 TL 5
Cicek Sok.
No:11/11
Maltepe/istanbul
Madur Guzeller Mah. | Yok 5.300 TL 3
Cicek Sok.
No:11/11
Gebze/Kocaeli

Asagidaki tabloda veri tiretme yoluyla anonimlestirme yontemi uygulanmistir:

Calisanin ikamet Adresi Cocugu Aylik Geliri Kidemi
Pozisyonu (Yil)
Uzman istanbul Anadolu | Var 2.000 TL 5

Yakasi
Madar Kocaeli Kuzey | Yok 5.300 TL 3

Bolge
Deger Duzensizligi : Deger duzensizligi saglayan anonim hale getirme yontemlerinde
Saglayan Anonim Hale deger dizensizligi saglamayanlarin aksine kisisel veri gruplarinda
Getirme Yontemleri bazi verilerin degistiriimesi ile bozulma yaratmaktadir. Bu

yontemler kullanilirken elde edilmesi beklenen / istenen fayda
dogrultusunda sapmalarin dikkatli uygulanmasi gerekecektir.
Toplam istatistiklerin bozulmamasi saglanarak veriden beklenen
fayda saglanmaya devam edilebilir.

Mikro birlestiriime . Buydntem ile veri kiimesindeki bitin kayitlar 6ncelikle anlamli bir
siraya gore dizilip sonrasinda bitin kiime belirli bir sayida alt
kimelere ayrilir. Daha sonra her alt kimenin belirlenen degiskene
ait degerinin ortalamasi alinarak alt kimenin o degiskenine ait
degeri ortalama deger ile degistirilir. Bu sayede veri igerisinde
bulunan dolayli tanimlayicilar bozulmus olacagindan, verinin ilgili
kisiyle iliskilendirilmesi zorlastirilir.

Ornegin, maasg bilgisi igin; 10.000 TL alti ve Gstii iki grup yapilir
ise, 10.000 ve daha az maas alan kigilerin maaslarinin toplami
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Gdurultt Ekleme

Veri karma ve bozma

Veri Degis Tokusu

kisi sayisina bdéllinir ve 10.000TL altinda maas alan herkesin
maas kumesine elde edilen bu deger yazilir.

Verilere gurtlta ekleme yontemi 6zellikle sayisal verilerin agirlikli
oldugu bir veri setinde mevcut verilere belirlenen oranda arti veya
eksi yonde birtakim sapmalar eklenerek veriler anonim hale
getirimektedir. Ornegin, kilo degerlerinin oldugu bir veri grubunda
(+/-) 3 kg sapmasi kullanilarak gercek degerlerin goérintilenmesi
engellenmis ve veriler anonimlestirilmis olur. Sapma her degere
esit 6lctide uygulanir.

Kisisel veri igerisindeki dogrudan ya da dolayli tanimlayicilar
bagka degerlerle karistirilarak ya da bozularak ilgili kisi ile iligkisi
koparilir ve tanimlayici niteliklerini kaybetmeleri saglanir.

Veri degis tokusu yonteminde saklanan veriler icerisinden segilen
ciftler arasinda bir degiskenin degerleri birbiri ile degistirilir. Genel
olarak kategorize edilebilen veriler i¢in kullanilan bu yéntemde
amag veri sahiplerine ait verilerin birbirleri ile degistirilerek veri
tabaninin dénustirilmesidir. Ornegin, asagidaki tabloda ‘Yas:
45’, ‘Cinsiyet: Kadin’, ‘il: Ankara’ verileri bulunan kisilere ait gelir
bilgisi ‘Yas: 30’, ‘Cinsiyet: Kadin’, ‘il: izmir’ olanlar ve ‘Yas: 25’,
‘Cinsiyet: Erkek’ ‘il: izmir' olanlarin gelir bilgileri ile ‘Yas:35,
‘Cinsiyet: Erkek’ ‘il: istanbul’ olanlarin gelir bilgileri birbirleri
icerisinde degistirilerek veri tabani dénusturtimastir.

Yas Cinsiyet il Gelir

45 Kadin Ankara 30.000 TL
30 Kadin izmir 20.000 TL
25 Erkek izmir 15.000 TL
35 Erkek istanbul 25.000 TL
55 Erkek izmir 18.000 TL
24 Erkek izmir 40.000 TL

Asagidaki tabloda veri degis tokus yéntemi uygulanmistir:

Yas Cinsiyet il Gelir

45 Kadin Ankara 20.000 TL
30 Kadin izmir 30.000 TL
25 Erkek izmir 25.000 TL
35 Erkek istanbul 15.000 TL
55 Erkek izmir 40.000 TL
24 Erkek izmir 18.000 TL

ALISAN, kKisisel verilerin anonim hale getirilmesi igin ilgili verinin niteliine gére bu sayilan
anonimlestirme yontemlerinden bir ya da birkagini kullanir. ALISAN, bu anonimlestirme yéntemlerini

Serbest/Public ile etiketlenmistir.
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kullanirken K-Anonimlik (K-Anonymity), L-Cesitlilik (L-Diversity) ve T-Yakinlik (T-Closeness)
istatistik yontemlerini kullanabilir.

KVKK’nin 28. maddesi uyarinca, kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle
arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi durumunda bu durum Kanun kapsami
disinda kalacak ve agik riza temini gerekmeyecektir.

3.3. SAKLAMA VE IMHA SURELERI

3.3.1. Saklama Siireleri

VERI SAHIBI VERI KATEGORISI VERI SAKLAMA SURESI

1)Hizmet akdi slresince s
kazasi/meslek hastaliina maruz
kalmamis c¢alisanlar agisindan
hizmet iliskisinin sona erdigi
tarinten itibaren 10 vyil sureyle
muhafaza edilir. Sire, fasilali
calismalarda son calisma
doéneminin sona erdigi tarihten
ise alim evraklari ile Sosyal|itibaren iglemeye baglar. 2)Hizmet

Guvenlik Kurumuna | akdi sidresince is kazasi/meslek

Calisan gerceklegtirilen; hizmet slresine | hastaligina maruz kalmis yahut bu
ve Ucrete dair bildirimlere esas|riski tasiyan calisanlar agisindan

0zluk verileri 0zluk kayitlari, is kazasi

tarihi/meslek hastaligi tespit tarihini

mateakip 15 yil sireyle

saklanabilir. Bu durumda saklama
suresi olarak uzun olan sure
(hizmet iligkisinin  hitamindan
itibaren 10 vyl / Kkaza-tespit
tarihinden itibaren 15 yil)
uygulanir.

ise alim evraklari ile Sosyal
Guvenlik Kurumuna Hizmet akdinin devaminda ve
gerceklegtirilen; hizmet stresine | hitamini takip eden takvim yil
ve ucrete dair bildirimlere esas yilbasindan itibaren de 10 yil
0zIUk verileri disinda kalan 6zlik | middetle muhafaza edilir.

verileri

Calisan
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Calisan

isyeri Kisisel Saglik Dosyasl
icerigindeki Veriler

Calisanin isten ayrilma tarihinden
itibaren 15 yil sureyle calisanlarin
kisisel saglk dosyalari saklanir.

is Ortag/ Cdzim
Ortagl/ Danigman

is Ortagi/ C6zim Ortagy/
Danisman ile ALISAN arasindaki
ticari iliskinin ytritimune dair
kimlik bilgisi, iletisim bilgisi,
finansal bilgiler, telefon
aramalarinda alinan ses kayitlari,
is Ortagi/ Cdzim Ortagi/
Danigsman calisani verileri

is Ortagi/ Cozim Ortagi/
Danismanin, ALISAN ile olan
is/ticari iligkisi sUresince ve sona
ermesinden itibaren Turk Borglar
Kanunu md.146 ile Turk Ticaret
Kanunu md.82 uyarinca 10 yil
sure ile saklanir.

Ziyaretgi

ALISAN' a ait fiziki mekana giriste
alinan ziyaretciye ait ad, soyad,
T.C.K.N., arac¢ plakasi ile kamera
kayitlari, telefon aramalarinda
alinan ses kayitlari

En fazla 2 yil sure ile saklanir.

internet Sitesi

Ziyaretgisi

internet Sitesi Ziyaretgisi'ne ait ad,
soyad, e-posta adresi, gezinme
hareketleri bilgileri

En fazla 2 yil sure ile saklanir.

Calisan Adayi

Calisan Adayina ait 6zgegmis ve
ise basvuru formunda yer alan
bilgiler

En fazla 2 yil olmak Uzere
0zgecmisin guncelligini
kaybedecegi sure kadar saklanir.

Stajyer(6grenci)

Stajyere ait staj dosyasinda yer
alan bilgiler

Staj iligkisinin  devaminda ve
hitamini takip eden takvim yili
yilbasindan itibaren de 5 (bes) yil
muddetle muhafaza edilir.

Musteri

Mdusteri'ye ait ad, soyad, T.C.K.N.,
iletisim bilgileri, 6deme bilgileri ve
yontemleri, gezinme hareketleri
bilgileri, telefon aramalarinda
alinan ses kayitlari, Grin/hizmet
tercihleri, islem gec¢misi, 6zel gin
bilgileri, Ara¢ plaka bilgisi

Mdisteri'nin, satin almis oldugu her
bir Grdn/hizmetin  sunulmasindan
itibaren Tlark Borglar Kanunu
md.146 ile Tirk Ticaret Kanunu
md.82 uyarinca 10 yil sure ile
saklanir.

Mdasteri

Kamera géruntileri

En fazla 1 yil sure ile saklanir.
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Potansiyel Mdusteri ile ALISAN
arasindaki ticari iliski kurulmasina
dair sOzlesme goérismeleri
Potansiyel Musteri |sirasinda alinan kimlik bilgisi, | En fazla 5 yil sure ile saklanir.
iletisim bilgisi, finansal Dbilgiler,
telefon aramalarinda alinan ses

kayitlari

ALISAN’ In isbirligi icinde Oldugu
ALISAN in lsbirligi Kurum/Flr.m.aIar. |'I§ AL!SAN ALISAN .|n Isbirligi Iginde Qldugu
- N arasindaki ticari iliskinin Kurum/Firmalarin, ALISAN ile olan
Icinde Oldugu e L e

) yurutimune dair kimlik bilgisi, isfticari iligkisi sliresince ve sona
Kurum/Firmalar . o : " A
(Tedarikei, Fason iletisim bilgisi, finansal bilgiler, ermesinden itibaren Turk Borclar
Uretici ¢ telefon aramalarinda alinan ses Kanunu md.146 ile Turk Ticaret
Ba i/F’ranchise kayitlari, ALISAN’ In isbirligi Kanunu md.82 uyarinca 10 yil sire
y iginde Oldugu Kurum/Firma ile saklanir.

galisani verileri

* Mevzuat uyarinca daha uzun bir slre dizenlenmis olmasi ya da mevzuat uyarinca
zamanasimi, hak dusurlcu sure, saklama sureleri vb. i¢cin daha uzun bir slre 6ngoérilmus olmasi
halinde, mevzuat hikimlerindeki streler azami saklama slresi olarak kabul edilir.

* Ayrica evrakin niteligi geregi, ticari veya yasal gerekgelerle, daha uzun sutre saklama
ihtiyacinin hasil olmasi halinde, yukaridaki sirelere tabi olmaksizin, azami 20 yila kadar ilgili
evraklarin saklanmasi mimkunduir.

3.3.2. imha Siireleri

ALISAN, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikas! ve isbu Kisisel
Verileri Saklama ve imha Politikasi uyarinca sorumlu oldugu kisisel verileri silme, yok etme veya
anonim hale getirme yukumlulugunun ortaya ciktigi tarihi takip eden ilk periyodik imha igleminde,
kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

ilgili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden ALISAN’a basvurarak kendisine ait kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

a) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; ALISAN talebe konu kisisel
verileri talebi aldigi glinden itibaren 30 (otuz) gun icinde gerekgesini aciklayarak uygun imha
yontemi ile siler, yok eder veya anonim hale getirir. ALISAN'’In talebi almis sayillmasi igin
ilgili kisinin talebini Kigisel Verilerin islenmesi,

Korunmasi ve Gizlilik Politikasina uygun olarak yapmigs olmasi gerekir. ALISAN, her halde
yapilan islemle ilgili ilgili kigiye bilgi verir.

b) Kisisel verileri igsleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep ALISAN tarafindan
Kanunun 13’nct maddesinin Gglnci fikrasi uyarinca gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve
ret cevabi ilgili kisiye en ge¢ otuz gln iginde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.
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3.4. PERIYODIK IMHA

Kanunda yer alan kisisel verilerin igslenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda;
ALISAN isleme sartlari ortadan kalkmis olan kisisel verileri isbu Kisisel Verileri Saklama ve imha
Politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen gergeklestirilecek bir islemle siler, yok eder
veya anonim hale getirir. Periyodik imha slrecleri ilk kez 01.01.2019 tarihinde baslar ve her 6 (alti)
ayda bir tekrar eder.

3.5. IMHA iSLEMININ HUKUKA UYGUNLUGUNUN DENETIMI

ALISAN, gerek talep Uzerine gerekse periyodik imha sulreglerinde resen gerceklestirdigi imha
islemlerini Kanuna, sair mevzuata, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve isbu
Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasina uygun olarak yapar.

ALISAN, imha islemlerinin bu dizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek amaciyla bir
takim idari ve teknik tedbirler almaktadir.

3.5.1. Teknik Tedbirler

= ALISAN, isbu politikada yer alan her bir imha yéntemine uygun teknik ara¢c ve ekipman
bulundurur.

= ALISAN, imha islemlerinin yapildigi yerin guvenligini saglar.

= ALISAN, imha islemini yapan kisilerin erisim kayitlarini tutar.

= ALISAN, imha iglemini yapacak yetkin ve tecribeli elemanlar istihdam eder ya da
gerektiginde yetkin Uguncu kisilerden hizmet alir.

3.5.2. idari Tedbirler

= ALISAN, imha islemini yapacak galisanlarinin bilgi givenligi, kisisel veriler ve 6zel hayatin
gizliligi konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendiriimesi i¢in ¢calismalar yapar.

= ALISAN, bilgi guvenligi, 6zel hayatin gizliligi, kisisel verilerin korunmasi ve glvenli imha
teknikleri alanindaki gelismeleri takip etmek ve gerekli aksiyonlari almak Gzere hukuki ve
teknik danigsmanlik hizmeti alir.

= ALISAN, teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle imha iglemini Gglincu kisilere yaptirdigi
durumlarda ilgili Ggncu kigilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalar, ilgili
Ucuncu kisilerin bu protokollerdeki yukumliliklerine uymasi igin gerekli tim 6zeni gosterir.

= ALISAN, imha islemlerinin hukuka ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda
belirtilen sart ve yukumluliklere uygun olarak yapilip yapiimadigini dizenli olarak denetler,
gereken aksiyonlari alir.

= ALISAN, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesiyle ilgili yapilan
batun iglemleri kayit altina alir ve s6z konusu kayitlari, diger hukuki yukumlultkler hari¢
olmak Uzere en az Ug yil sureyle saklar.

DORDUNCU BOLUM
4.1. KiSISEL VERiI KOMITESI

ALISAN binyesinde bir Kisisel Veri Komitesi kurar. Kisisel Veri Komitesi, ilgili kisilerin verilerinin
hukuka, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve Kigisel Veri Saklama ve imha
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Politikasina uygun olarak saklanmasi ve islenmesi icin gerekli islemleri yapmak/yaptirmak ve
surecleri denetlemekle yetkili ve gorevlidir.

Kisisel Veri Komitesi bir yonetici, bir hukuk uzmani, tg idari uzman ve iki teknik uzman olmak tzere
yedi kisiden olusur. Kisisel Veri Komitesinde goérevli ALISAN calisanlarinin unvanlari ve goérev
tanimlari asagida belirtilmigtir:

Unvan Gorev Tanimi
Kisisel Veri Komitesi : Kanuna uyumluluk siirecinde yurutulen projelerde her tirlG
Yoneticisi planlama, analiz, arastirma, risk belirleme c¢alismalarini

yonlendirmek; Kanun, Kisisel Verilerin islenmesi ve
Korunmasi Politikasi ve Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasi uyarinca yuruttlmesi gereken surecleri ydonetmek
ve ilgili Kigilerce gelen talepleri karara baglamakla

yukumludur.
KVK Uzmani . llgili kisilerin taleplerinin incelenmesi ve degerlendiriimek
(Hukuk, Teknik ve idari) Uzere Kisisel Veri Komitesi Yoneticisine raporlanmasindan;

Kisisel Veri Komitesi Yoéneticisi tarafindan degerlendirilen
ve karara baglanan ilgili kisi taleplerine iligkin iglemlerin
Kisisel Veri Komitesi Ydneticisinin karari uyarinca yerine
getiriimesinden; saklama ve imha sureclerinin denetiminin
yapilmasindan ve bu denetimlerin Kisisel Veri Komitesi
Yoneticisine raporlanmasindan; saklama ve imha
sureglerinin yarutulmesinden sorumludur.

BESINCi BOLUM
GUNCELLEME VE UYUM

ALISAN, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlari uyarinca ya da sektérdeki ya da
bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasinda
ya da igsbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve
degisikliklere iliskin agiklamalar politikanin sonunda agiklanir.

KVKK ve ilgili diger mevzuat hikumleri ile igsbu Politika arasinda uyumsuzluk olmasi halinde,
oncelikle KVKK ve ilgili diger mevzuat hukumleri uygulanacaktir.

5.1. DEGISIKLIK NOTLARI

11/01/2019 . Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi yayinlanmistir.
*daha eski tarihli bir degisiklik bulunmamaktadir.*

ALISAN LOJISTIK A.S.
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